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Wie überzeugend ist Ihr Wie überzeugend ist Ihr 
internationaler Auftritt?internationaler Auftritt?internationaler Auftritt?internationaler Auftritt?



The English CodeThe English Code Die IdeeDie IdeeThe English Code The English Code -- Die IdeeDie Idee

Sie kennen ähnliche Situationen? Sie kennen ähnliche Situationen? 

h k h ll b hlh k h ll b hlIhr amerikanischer Kollege reagiert reserviert, obwohl Sie sein Konzept Ihr amerikanischer Kollege reagiert reserviert, obwohl Sie sein Konzept 
mit “good job” loben.mit “good job” loben.

h f dl h “ d d l ” d d dh f dl h “ d d l ” d d dIhr freundlich gemeintes “Did you read my email?” wird von der Kundin Ihr freundlich gemeintes “Did you read my email?” wird von der Kundin 
in London stetig ignoriert.in London stetig ignoriert.

Als Dolmetscherin erfahre ich seit Jahren, dass wir Deutschen Als Dolmetscherin erfahre ich seit Jahren, dass wir Deutschen --
unabhängig vom Sprachniveau unseres Englisch unabhängig vom Sprachniveau unseres Englisch –– von Muttersprachlern von Muttersprachlern 
als zu direkt und unfreundlich empfunden werdenals zu direkt und unfreundlich empfunden werdenals zu direkt und unfreundlich empfunden werden. als zu direkt und unfreundlich empfunden werden. 

Dies führt zu vermeidbaren Minuspunkten bei Verhandlungen, Akquise, Dies führt zu vermeidbaren Minuspunkten bei Verhandlungen, Akquise, 
Vorstellungsgesprächen oder Vertragsabschlüssen.Vorstellungsgesprächen oder Vertragsabschlüssen.



Knacken Sie den English CodeKnacken Sie den English CodeKnacken Sie den English CodeKnacken Sie den English Code

In meinen IntensivseminarenIn meinen Intensivseminaren

„Knacken Sie den English Code“„Knacken Sie den English Code“
„Erfolgreich Bewerben“„Erfolgreich Bewerben“
„Gekonnt Verhandeln“„Gekonnt Verhandeln“

erwerben Sie nicht nur das Wissen um die angelsächsische Sprachkultur, erwerben Sie nicht nur das Wissen um die angelsächsische Sprachkultur, 
sondern auch sondern auch die Fähigkeitendie Fähigkeiten, um sich als „Insider“ darin zu bewegen:, um sich als „Insider“ darin zu bewegen:

Kulturelle Unterschiede erkennen und überbrücken Kulturelle Unterschiede erkennen und überbrücken –– die  die  
wichtigsten Konversationsregelnwichtigsten Konversationsregelnwichtigsten Konversationsregelnwichtigsten Konversationsregeln
Mit englischem Charme zum Erfolg Mit englischem Charme zum Erfolg –– die Kunst des Smalltalks und die Kunst des Smalltalks und 
das entscheidende Schlüsselvokabulardas entscheidende Schlüsselvokabular
Souverän auftreten Souverän auftreten –– typische Sprachfallen vermeiden typische Sprachfallen vermeiden 



ReferenzenReferenzenReferenzenReferenzen
„An„An nurnur einemeinem TagTag EnglishEnglish CodeCode habehabe ichich WesentlichesWesentliches überüber diedie UnterschiedeUnterschiede zwischenzwischen derder
deutschendeutschen undund englischenenglischen SprachkulturSprachkultur gelerntgelernt -- undund dasdas obwohlobwohl ichich zuvorzuvor schonschon zweizwei JahreJahre inin
E l dE l d l btl bt h tth tt AA b i k d tb i k d t füfü i hi h dd i hi h dd i t ii t i kti hkti hEnglandEngland gelebtgelebt hattehatte.. AmAm beeinruckendstenbeeinruckendsten warwar fürfür mich,mich, dassdass ichich dasdas intensive,intensive, praktischepraktische
KonversationstrainingKonversationstraining direktdirekt inin einemeinem englischenenglischen JobJob InterviewInterview umsetzenumsetzen konntekonnte -- undund denden JobJob
bekommenbekommen habehabe.. Genial!!"Genial!!"
Marianne PohlMarianne Pohl
NewsroomNewsroom Editor, BusinessEditor, Business WireWire, Nachrichtendienstleister, London, Nachrichtendienstleister, LondonNewsroomNewsroom Editor, Business Editor, Business WireWire, Nachrichtendienstleister, London, Nachrichtendienstleister, London

„Seit„Seit OktoberOktober 20072007 istist dasdas EnglishEnglish CodeCode BewerbertrainingBewerbertraining festerfester BestandteilBestandteil unseresunseres
QualifizierungsprogrammsQualifizierungsprogramms fürfür Führungskräfte,Führungskräfte, diedie mitmit HilfeHilfe derder ZAVZAV ManagementvermittlungManagementvermittlung eineeine
neueneue PositionPosition suchensuchen.. WirWir schätzenschätzen besonders,besonders, dassdass diedie praktischepraktische ÜbungÜbung vonvon
B b it tiB b it ti ii F kF k t htt ht dd dd G l tG l t ii E tf llE tf ll j d itj d it b fbb fb bl ibtbl ibtBewerbungssituationenBewerbungssituationen imim FokusFokus steht,steht, soso dassdass dasdas GelernteGelernte imim ErnstfallErnstfall jederzeitjederzeit abrufbarabrufbar bleibtbleibt.. --
fürfür diedie ZAVZAV dasdas bestebeste ArgumentArgument fürfür denden EnglishEnglish CodeCode..““
Thorsten Thorsten RohlsmeierRohlsmeier
Zentrale AuslandsZentrale Auslands-- und und FFachvermittlung (ZAV) der Bundesagentur für Arbeitachvermittlung (ZAV) der Bundesagentur für Arbeit, , 
LeiterLeiter des Direktionsbüros, Bonndes Direktionsbüros, BonnLeiter Leiter des Direktionsbüros, Bonndes Direktionsbüros, Bonn

„Ich„Ich habehabe wahrhaftigwahrhaftig eineeine MengeMenge mitgenommenmitgenommen.. InIn SachenSachen ´́angelsächsischerangelsächsischer Höflichkeit`Höflichkeit` hathat sichsich
meinmein RepertoireRepertoire erheblicherheblich erweiterterweitert.. UndUnd wenigerweniger FehlerFehler machemache ichich jetztjetzt auchauch..""
DrDr.. NicoleNicole KallwiesKallwies--MeuserMeuser
MarketMarket--Analyst, Analyst, DuckerDucker Europe, BerlinEurope, Berlin

„The„The EnglishEnglish CodeCode setztsetzt dortdort an,an, wowo herkömmlicherherkömmlicher SprachunterrichtSprachunterricht aufhörtaufhört.. InIn demdem IntensivseminarIntensivseminar
vonvon SusanneSusanne KilianKilian habehabe ichich meinmein englischesenglisches SprachverständnisSprachverständnis grundlegendgrundlegend verbessertverbessert undund ohneohne

it f ä diit f ä di "Büff l ""Büff l " h bh b i hi h d tli hd tli h F li i h h itF li i h h it DiDi tt i hi hzeitaufwändigeszeitaufwändiges "Büffeln""Büffeln" habehabe ichich deutlichdeutlich anan FormulierungssicherheitFormulierungssicherheit gewonnengewonnen.. DiesDies setzesetze ichich nunnun
erfolgreicherfolgreich inin VerhandlungenVerhandlungen mitmit unserenunseren internationaleninternationalen KundenKunden einein..""
Sven RudolphSven Rudolph
Technical Director, Technical Director, scisci tech IT solutions GmbH, tech IT solutions GmbH, HenningsdorfHenningsdorf
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Susanne Kilian  Susanne Kilian  

Seit über 15 Jahren internationale Dolmetschpraxis in Politik, Seit über 15 Jahren internationale Dolmetschpraxis in Politik, 
Wirtschaft und MedienWirtschaft und MedienWirtschaft und MedienWirtschaft und Medien
U.a. Tätigkeit als UNOU.a. Tätigkeit als UNO--Dolmetscherin Dolmetscherin 
CELTA CELTA –– Certificate in English Language Teaching to Adults, Certificate in English Language Teaching to Adults, 
Cambridge UniversityCambridge University



Knacken Sie den Knacken Sie den English Code!English Code!
Für Ihren erfolgreichen AuftrittFür Ihren erfolgreichen AuftrittFür Ihren erfolgreichen Auftritt…Für Ihren erfolgreichen Auftritt…

auf die ängelsächsische Artauf die ängelsächsische Art…auf die ängelsächsische Art.…auf die ängelsächsische Art.

Gerne stelle ich Ihnen mein Konzept persönlich vor.Gerne stelle ich Ihnen mein Konzept persönlich vor.

Susanne KilianSusanne Kilian
+49 (0)30 / 47 37 87 07 +49 (0)30 / 47 37 87 07 ( )( )

info@englishinfo@english--code.decode.de
www.englishwww.english--code.decode.degg


